
  

Klaus Döbler, Stuttgart  

 

Qualitätsorientierte Versorgungssteuerung  
  – ein Paradigmenwechsel? 
 

 

 
Triebfedern guter Versorgungsqualität 

Berlin, 11.  Dezember 2015 

 



  



  

Quelle: http://www.qualitymeasures.ahrq.gov/tutorial/using.aspx 

Messziele der Qualitätssicherung 

 



  

Quality 
Improvement 
 
 
 
 
 
Accountability  / 
Regulation  
(„Purchaser and/or 
consumer decision 
making”) 
 
 
Research 
 
 
 

Qualitätsverbesserung, -förderung, Qualitätsmanagement, … 
 Internes Qualitätsmanagement 
 Externe Vergleiche: anonymes /offenes Benchmarking 
 Qualitätszirkel 
 α{ǘǊǳƪǘǳǊƛŜǊǘŜǊ 5ƛŀƭƻƎά 
 Χ 

 
Verantwortlichkeit, „Rechenschaft“, Versorgungssteuerung, … 

 Public Reporting 
 Selektives Kontrahieren, Akkreditierung, Zulassung 
 Krankenhausplanung 
 Pay-for-performance 
 Χ 

 
Forschung 

 Versorgungsforschung 
 Qualitätsforschung 
 Χ 

Messziele der Qualitätssicherung 

ΧΦ und entsprechende Instrumente 



  

Zeit Verfahren 
Messziel 

Improvement 

Messziel 

Research 

Messziel 

Accountability 

1975 –  

Mitte 1990er  

¶ Perinatalerhebung 

¶ QUADRA-Studie Herzchirurgie  

¶ Tracerkonzept Chirurgie 

Ja Ja Nein 

*Forschungsfragen = Sekundäre Datennutzung 

2007 - heute 
Externe stationäre Qualitätssicherung 

nach §137 SGB V (ESQS) 
Ja (Ja)* Public Reporting 

2016 - ?? 
Externe stationäre Qualitätssicherung  

nach SGB V 
Ja (Ja)* 

Planung 

Kontrahierung 

P4P 

1990er - 2006 

¶ Qualitätssicherung bei 

Fallpauschalen und Sonderentgelten 

¶ Externe stationäre 

Qualitätssicherung nach §137 SGB V 

(ESQS) 

Ja (Ja)* Nein 

Messziele der stationären Qualitätssicherung 

Historie 


